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Eettisten ohjeittemme
noudattaminen on yksi

NCC:n menestystekijoistda.

NCC:n eettiset ohjeet perustuvat arvoihimme. Ne opastavat meiti toimimaan
oikein ja tekemiin oikeita pddtoksii arjessamme. Meidin tulee toimia eettisesti
kaikissa ulkoisissa ja sis#isissi suhteissamme niin asiakkaiden, liikekumppaneiden,
alihankkijoiden kuin kollegoidenkin kanssa. Voimme tukeutua eettisiin ohjeisiin
myos silloin, kun meidin on nostettava esille mahdollisia ongelmia tai
kysymyksii.

NCC on yksi Pohjoismaiden johtavista rakennus- ja kiinteistokehitysyrityksista.
Toimintamme vaikuttaa koko yhteiskuntaan nyt ja tulevaisuudessa, miki asettaa
vaatimuksia yrityksemme toiminnalle. Siksi on tirkedi, ettd toimimme eettisesti
ja vastuullisesti. Saavutamme timin noudattamalla eettisii ohjeitamme. Eettiset
ohjeet toimivat myos NCC:n menestyksen perustana, kun rakennamme
pitk#aikaisia liike- ja kumppanuussuhteita sidosryhmiemme kanssa.

Olen vakuuttunut siitd, ettd eettinen toiminta on yksi NCC:n menestyksen
avaimista!

Tomas Carlsson
Konsernijohtaja
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Arvot

NCC:n toimintaa ohjaavat sen arvot,
joita koko henkilstén odotetaan
noudattavan paatéksissédn ja
toiminnassaan. Tahdomme kuitenkin
my®s liikekumppaniemme kunnioitta-
van ja noudattava arvojamme, koska
he ovat tirkeé osa toimintaamme.
Tallé tavalla arvomme ohjaavat kaik-
kien, niin henkilstdn kuin liikekump-
panienkin, péivittéistd toimintaa.

Toimintaohjeet tarjoavat kehyksen
toiminnallemme, joka perustuu
arvoihimme ja toteuttamiimme va-
paaehtoisiin aloitteisiin. Niihin lukeu-
tuvat esimerkiksi Maailman talous-
foorumin korruption vastainen
kumppanuusaloite (PACI) ja YK:n
Global Compact -aloite. Aloitteet
méadrittévat ihmisoikeuksia, tydtapo-
ja, ympdristdd ja korruptiota koske-
vat periaatteet.

Rehellisyys

¢ Olemme rehellisii itsellemme ja
sidosryhmiimme kohtaan.

e Toimimme asiallisesti ja
vastuullisesti.

e Varmistamme, ettd asiakkaam-
me voivat luottaa antamiimme
lupauksiin ja tietoihin.

Kunnioitus

¢ Arvostamme monimuotoisuutta
ja kohtelemme toisiamme
kunnioittavasti.

e Teemme yhteistyoti, arvostam-
me toistemme mielipiteiti ja
seisomme paitostemme takana.

e Suhtaudumme huolella kaikkiin
kiyttimiimme resursseihin.

Luottamus

¢ Luotamme toisiimme, sanomme miti tarkoitamme ja teemme

mitd sanomme.

¢ Arvostamme rohkeutta olla suorapuheisia ja selkeit.
e Kunnioitamme sitoumuksiamme ja pyrimme korkeaan laatuun,

moraaliin ja kestdviin kehitykseen.



Toimintaohjeiden periaatteiden noudattaminen on
meidin kaikkien vastuulla. Sinun tulee perehtyé
toimintaohjeisiin ja pohtia, miten ne vaikuttavat
omaan tyohosi. Haluamme rohkaista henkilost6dmme
ilmoittamaan kaikista mahdollisista rikkomuksista.

NCC pyrkii luomaan pitkékestoisia liiketoiminta-
suhteita, joiden perusteella voidaan luoda arvoa asiak-
kaille ja osakkeenomistajille sekd varmistaa kehitystd
edistdvien tyopaikkojen sdilyminen. Saavutamme
timin tekojemme avulla: osoitamme asiakkaille ja
muille sidosryhmille olevamme luotettava ja rehellinen
yritys, joka pitii aina lupauksensa.

Siksi piddmme tdrkeéni ja luonnollisena myos sité,
ettéd tiedotamme toimintaohjeista liikekumppaneillemme
ja muille toimintaamme liittyville osapuolille.

Lait, asetukset ja kansainvéliset sopimukset

On sanomattakin selvii, ettidi NCC noudattaa lakeja
ja kansainvilisid sopimuksia. Tdmai tarkoittaa, ettd
kunnioitamme ja noudatamme aina toimintaamme

koskevia lakeja ja asetuksia. Odotamme henkiléstomme
olevan tietoisia laeista ja asetuksista, jotka liittyvit
heidén omiin ty6tehtédviinsa.

Liikesuhteet

NCC yllipit#a rehellisii ja avoimia suhteita liikekump-
paneihinsa ja kolmansiin osapuoliin. Odotamme samaa
liikekumppaneiltamme ja heidén toimittajiltaan.
Kunnioitamme tekemiimme sitoumuksia ja sopimuksia.
Tahdomme liikkekumppaniemme vilittdvin meididn
arvomme tai omat vastaavat arvonsa koko toimitusket-
juun. Odotamme heidin osoittavan toiminnallaan, etti
he noudattavat arvojamme tai omia vastaavia arvojaan
ja toimintaohjeitaan.



Lahjonnan ja korruption vastaiset kdyténnét

NCC on sitoutunut harjoittamaan liiketoimintaa
ainoastaan rehellisesti tuotteidensa, palveluidensa

ja henkilostonsid ansioiden pohjalta. Emme hyviksy
lahjontaa tai korruptiota. Emme anna tai tarjoa mitédin
arvokasta viranomaisille tai yritysten edustajille

Kéytannén ohjeet
e Toimin aina huolellisesti ja maltillisesti ja siséllytin

ohjelmaan ammatillisen tai asiallisen osion, jos tar-

joan lahjaa asiakkaalle, viranomaiselle, aliurakoit-
sijalle, toimittajalle, konsultille tai muulle ulkoiselle
sidosryhmiin jiasenelle tai jos kutsun henkiloitd
osallistumaan illalliselle, juhliin, urheilutapahtumaan
tai muuhun edustustilaisuuteen.

e En vastaanota vieraanvaraisuutta tai lahjaa kenel-
tdkéidn, jonka kanssa NCC:ll4 on tai tulee olemaan
liikketoiminnallinen suhde, jos se ylittii liiketoimin-
nan yleiset kohteliaisuuden rajat, luo velvoitteita
tai on NCC:n huomaavaisuutta ja kohtuullisuutta
koskevien kiytintojen vastaista.

e Vakuutan liikekumppanit NCC:n asemasta vahvojen
kaupallisten argumenttien avulla.

¢ En koskaan tarjoa mitiin arvokasta viranomaiselle,
ellen ole varmistanut ettd se on laillista ja NCC
Compassin, asianomaisen omien sidintdjen ja alan
muiden ohjeiden mukaista.

e En koskaan viiristele mink#én liiketoimen todellista
luonnetta. En kiytd kolmatta osapuolta, esimerkiksi
edustajaa tai jakelijaa, voitelurahan maksamiseen
tai lahjusten antamiseen.

¢ Kun olen epidvarma ja tarvitsen neuvontaa, kddnnyn
Ask Me -toiminnon puoleen.

Kilpailulaki

NCC kilpailee markkinoilla téiyttiikseen asiakkaiden
tarpeet ja taatakseen arvon osakkeenomistajille.
Emme silti tee sopimuksia kilpailun rajoittamisesta tai
osallistu siihen pyrkiviin toimintaan. Emme my6skédin
salli minkiznlaista Kilpailua rajoittavaa toimintaa,
esimerkiksi hintojen yhteissopimista, kartellien
muodostamista tai markkina-aseman vidrinkdyttoa.
Tuemme asiallista ja rajoittamatonta kilpailua tarjouksissa
ja hankinnoissa toiminnan kaikissa vaiheissa.



Kayténnén ohjeet

¢ En tee kilpailijoiden kanssa sopimuksia ennen kuin
olen tarkistanut tilanteen liiketoiminta-alueeni
yhtiolakimiehelt.

e En koskaan tee sopimuksia hintakartelleista tai
markkinoiden jakamisesta. Jos minua pyydetdin
osaksi tillaista sopimusta, kieltdydyn siité tiukasti
niin, ettd vadrinkisityksiin ei jad varaa. Lahden
pois tapaamisesta, dokumentoin tapahtuman ja
raportoin siitd esimiehelleni ja liiketoiminta-alueeni
yhtilakimiehelle.

e QOlen erityisen varovainen, kun hoidan suhteita
Kkilpailijoihin.

e Varmistan aina, ettd kaikki tapaamiset
dokumentoidaan.

e QOlen erityisen varovainen tilanteissa, joissa NCC:114
on dominoiva asema markkinoilla.

e Kun tarvitsen neuvontaa, kdinnyn Ask Me -toimin-
non puoleen.

Eturistiriidat
Eturistiriita syntyy, kun jonkun henkilokohtainen etu
on tai niyttéid olevan ristiriildassa NCC:n edun kanssa.

NCC:n henkil6ston jisenind olemme velvollisia ilmoit-
tamaan lahimmalle esimiehelle kaikista liiketoimista,
joita harjoitamme NCC-konsernin ulkopuolella. Emme
saa ryhtyid minkédinlaiseen yhteisty6hon tai epidsuoriin
liiketoimiin sellaisen organisaation kanssa, joka Kilpai-
lee tai harjoittaa liiketoimintaa NCC:n kanssa. Emme
saa myoskiin osallistua toimintaan, joka voi johtaa
eturistiriitaan tai henkilokohtaisen edun tavoitteluun
suhteissa liikekumppaneihin. Siihen sisdltyy henkilo-
kohtaisten lahjojen tai palveluiden antaminen tai vas-
taanottaminen ja osallistuminen maksettuun toimin-
taan, joka ylittdi liikketoiminnan normaalit rajat. Tdhén
kuuluu lisidksi kaikenlaisten lupausten pyytdminen tai
tekeminen lahjojen vastaanottamisen yhteydessi.
Henkiloston on ilmoitettava henkilokohtaisista eturis-
tiriidoistaan ldhimmiille esimiehelleen.

NCC ei tee yritykseni lahjoituksia poliittisille jarjes-
toille. Vaikka olemme poliittisesti sitoutumaton yritys,
kannustamme henkilostodmme osallistumaan aktiivi-
sesti yhteiskunnallisiin asioihin ja niistd kdytdviin
keskusteluun.

Kayténnén ohjeet

e NCC:n henkiloston jasenend viltin tilanteita, joissa
voisin kidyttdd ammatillista asemaani henkilokoh-
taisen edun tavoitteluun tai olen altis tekeméin
puolueellisia pddtoksid, jotka ovat NCC:n edun
vastaisia.

e Jlmoitan mahdollisista eturistiriidoista viipymatti
johdolle, koska joissakin tapauksissa toiminta saat-
taa vaatia etukéteishyviksyntdd NCC:It4.

e En ryhdy yksityiseen suhteeseen NCC:n henkilos-
ton toisen jisenen kanssa, joka raportoi minulle
suoraan tai epdsuorasti, ennen kuin olen ilmoittanut
asiasta esimiehelleni.

e Jos en tiedd, aiheutuuko toiminnastani eturistiriita,
kdinnyn Ask Me -toiminnon puoleen.



Rahanpesun vastaiset kdytéannot

NCC noudattaa rahanpesua ehkiisevii lakeja. Rahan-
pesulla tarkoitetaan erilaisia jirjestelyj4, joilla peitel-
ld4n rikollista toimintaa tai saadaan se ndyttiméin
lailliselta tekemilld laittomista rahoista laillisia.

Kéytéannén ohjeet

e Ryhdyn toimenpiteisiin liikekumppanien rehellisyy-
den médrittdmiseksi ja arvioimiseksi ja varmistan,
ettd heidin liiketoimintansa on laillista.

¢ QOlen varovainen, kun minua pyydetéin siirtiméain
rahaa vastaanottajalle tai maahan, joka ei liity
liiketoimeen.

e Puutun epiilyttividdn toimintaan ja kddnnyn
NCC Treasuryn, NCC Legalin tai NCC Securityn
puoleen.

Tiedot ja sosiaalinen media

NCC:n puolesta saavat puhua vain valtuutetut henkilot.
NCC:n henkiloston jisenind osaamme erottaa
henkilokohtaiset nikemyksemme NCC:n virallisista
nikemyksistd. Varomme paljastamasta NCC:n
luottamuksellisia tietoja muille lukuun ottamatta
henkiloit4, jotka niiti laillisesti tarvitsevat ja joilla on
valtuudet niiden kiyttoon. Pikaviestien, tekstien,
blogien ja sosiaalisen median kautta jaetut tiedot
voivat sdilyi pitkdin ja vaikuttaa negatiivisesti tai
vahingollisesti sinuun yksityishenkilonid, NCC:hen
ja sidosryhmiimme.

Kéytéannén ohjeet

e QOlen varovainen, kun keskustelen yrityksen
liiketoiminnasta tai teen tyotid kannettavalla
tietokoneella tai muilla laitteilla julkisilla paikoilla.

e En avaa, kéiyti tai julkista luottamuksellisia tietoja
ilman johdon myontiméii asianmukaista lupaa.

¢ En koskaan p#idstd kolmansia osapuolia NCC:n

tiloihin ilman asianmukaista lupaa.

¢ Ohjaan kaikki analyytikkojen tai sijoittajien kyselyt
NCC Investor Relationsille.

¢ Jos haluan kiyttidi sosiaalisen median tyokaluja
tyopédivini tai NCC:llid tekeméni tyon kuvailemiseen,
teen selviksi kuka olen ja miti teen ja kunnioitan
NCC:n arvoja ja toimintaohjeita.

¢ En koskaan anna sellaista vaikutelmaa, ettd puhun
NCC:n puolesta henkilokohtaisessa viestinndssini,
mukaan lukien sosiaalinen media (esim. keskus-
telufoorumit, blogit, chatit, podcastit, Facebook,
LinkedIn ja Twitter), ilman asianmukaista lupaa.

¢ Jos nien jotakin asiatonta tai sellaista, johon NCC:n
on puututtava, ilmoitan siitd NCC:n viestintdin.

¢ Kysyn neuvoa viestintdjohtajalta ennen kuin puhun
yhtion asioista medialle.

Yksityisyydensuoja

NCC kerii ja kisittelee kuluttajien, henkiloston ja kol-
mansien osapuolten henkilotietoja vain voimassa ole-
vien tietosuojalakien ja NCC:n kiytintojen mukaisesti.
Henkil6ston luottamuksellisia tietoja sdilytetdén tur-
vallisesti, ja ellei laki toisin miri, niitd luovutetaan
vain henkiloille, joilla on asianmukainen lupa tietojen
saamiseen.

Kéyténnén ohjeet

e Varmistan, ettd henkil6tietoja kerétédéin vain laillisiin
tarkoituksiin — "hyvi tietdd” ei ole riittavi syy.

¢ En koskaan jaa henkilotietoja muille paitsi niille
henkiloston jisenille ja tyotovereille, joilla on lailli-
nen liiketoiminnallinen syy tietojen kdyttimiseen,
ja toimin aina voimassa olevien tietosuojalakien
mukaisesti.

e Kun tarvitsen neuvoja, kdinnyn NCC HR:n tai
NCC Compliancen puoleen.



lhmis-
oikeudet

Monimuotoisuus ja tasa-arvo

NCC tukee ja kunnioittaa kansainvilisid ihmisoikeuksia
koskevia yleissopimuksia ja edistdd monimuotoisuutta
ja tasa-arvoa. NCC:lld kaikkia kohdellaan tasa-
arvoisesti ja kaikilla on tasavertaiset mahdollisuudet
sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin ja sen ilmaisuun,
seksuaaliseen suuntautumiseen, etniseen taustaan,
uskontoon, toimintarajoitteeseen ja ikiin katsomatta.

Kayténnén ohjeet

e Kaikki tyollistimispaitokseni perustuvat objektii-
visiin kriteereihin ja patevyyteen kuten koulutuk-
seen, kokemukseen ja ansioihin

e QOlen tietoinen omasta kdytoksesténi ja sen
mahdollisista vaikutuksista muihin.

¢ En koskaan esiti viitteitd tai kerro vitsejd, jotka
voidaan ymmart#i tai tulkita muita halventaviksi tai
noyryyttaviksi.

¢ Kun havaitsen huonoa kiytosti tai puutteita tasa-
arvossa, mutta en pysty puuttumaan tilanteeseen
suoraan, kidytidn NCC:n Tell Me -toimintoa, jossa
ilmoitukseni kisitellddn luottamuksellisesti.

Héairinté ja pakkotyd

NCC ei hyviksy minkéinlaista henkisti tai fyysisti
rankaisemista, rankaisemisella uhkailua, tyollistymis-
mahdollisuuksiin tai ty6hon liittyvii syrjintda,
tyopaikkakiusaamista, seksuaalista tai muunlaista
hiirintis, pakkotyotd tai muunlaista tahdonvastaista
tyotd. NCC:n ja sen liikekumppanien on varmistettava,
ettd henkilosto ei ole velvollinen tyoskenteleméin
normaaleja viikkotyotunteja enemman. Ylityot kuitenkin
sallitaan poikkeustapauksissa.

Kéaytdnnén ohjeet

e Edistidn omalta osaltani tyoympéristod, jossa ei
esiinny vihamielisyyttd, vikivaltaa, uhkailua tai
kiusaamista.

e Raportoin epiilyksistiini, jotka koskevat hiirintéa,
luonteeltaan vastaavaa epitoivottua kiytost,
pakkotyotd, fyysisid rangaistuksia tai painostusta
NCC:n tyopaikalla tai toimittajalla, jakelijalla tai
muulla liikekumppanilla. Teen ilmoituksen NCC:n
johdolle tai kéytin Tell Me -toimintoa, jossa
ilmoitukseni kisitellddn luottamuksellisesti.
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Velvollisuuksien kunnioittaminen

NCC kunnioittaa velvollisuuksiaan henkilost6d koh-
taan sosiaaliturvaa, tyoolosuhteita ja tyehtosopimus-
neuvotteluita koskevien kansallisten lakien ja sopimus-
ten mukaisesti. Palkkauksen ja muiden etujen on oltava
kansallisen lainsdsidiannon, sovellettavien sopimusten
ja alan yleisesti hyviksytyn tason mukaisia.

NCC:n ja sen kumppaneiden on taattava, etti kaikissa
toissd noudatetaan tunnustettuja ja dokumentoituja
tyoehtoja, jotka ovat sen maan kansallisen
lainsddddnnon mukaisia, jossa tyot suoritetaan.
Tyoturvallisuus on taattava aina.

Kayténnén ohjeet

e Teen ilmoituksen, kun epdilen ettd henkilosto tai
aliurakoitsijan tai toimittajan henkilosto ei saa
kansallisen lain suojaa, sosiaaliturvaa tai
vihimmaispalkkaa.

¢ Jos tyontekijian tyomaalle pddsyyn liittyvissid doku-
menteissa tai luvissa on episelvyyksii, raportoin
asiasta NCC:n johdolle tai NCC Group Securitylle.
Voin kiyttdd myos Tell Me -toimintoa.

Lapsitydvoima

NCC ei hyviksy lapsityovoimaa. NCC:n tyontekijoiden
tulee olla vihintdin 15-vuotiaita tai oppivelvollisuusizin
ylittdneitd, jos se on 15 vuoden ik#i korkeampi.

Kayténnén ohjeet

e Varmistan, etti tieddn sovellettavien lakien mukaiset
vaatimukset vihimmaéisidstd ennen kuin palkkaan
alle 18-vuotiaita.

e Raportoin epdilyksistini, jotka koskevat lapsityovoi-
man kidyttod NCC:n tyopaikalla tai toimittajalla,
jakelijalla tai muulla liikekumppanilla, NCC:n johdolle
tai NCC Group Securitylle. Voin kédyttdd tihin myos
Tell Me -toimintoa, jossa ilmoitukseni kisitelldin
luottamuksellisesti.

Yhdistymisvapaus

NCC kunnioittaa henkiloston oikeutta jarjestidytyi
kollektiivisesti. Henkiloston edustajille on annettava
mahdollisuus hoitaa tehtividin.

Kéayténnén ohjeet

¢ Kunnioitan henkiloston oikeutta jirjestdytyd ja
kostoa pelkiddmatti paikallisten lakien mukaisesti.

e En koskaan puutu henkiloston edustajien virallisiin
ja laillisiin toimiin.

¢ Kunnioitan hankkeisiin osallistuvien aliurakoitsijoi-
den ja toimittajien henkiloston edustajia.



Turvallisuus ja terveys

NCC:ll on tydtapaturmia koskeva nollatavoite,
ja teemme jatkuvasti tyota tehdaksemme
tydpaikoistamme entistd terveellisempié

ja turvallisempia.

Kaikkien NCC:114 tyoskentelevien, yrityksen kanssa
yhteistyo6té tekevien ja sille tavaroita tai palveluita toi-
mittavien on toimittava turvallisesti ja tiedostettava ris-
kit. Haluamme luoda mahdollisimman turvallisia tyo-
paikkoja ja tuotteita seki omalle ettd urakoitsijoidem-
me henkilostolle, toimittajille, asiakkaille ja muille
sidosryhmille.

Vaikka johtajat ja esimiehet vastaavat ty6turvalli-
suuden kehittimisen johtamisesta, jokaisen yksilon on
noudatettava sovellettavia médriyksii ja kidytintoji ja
osallistuttava aktiivisesti tydympariston kehittdmis-
tyohon. NCC vaalii my0s tyon ja vapaa-ajan tervetti
tasapainoa ja tukee aktiivisesti henkilost6d sen
saavuttamisessa.

Think safe. Work safe. Be safe.

NCC haluaa tarjota henkilostolleen turvallisen
tyoympériston, jossa kaikki huolehtivat toisistaan.
Haluatko tiet#i lisdd? Tutustu NCC:n tyoturvallisuus-

kéytantoihin osoitteessa ncc.fi/turvallisuus

Kayténnén ohjeet

e Esitdn ideoita tyoympariston kehittdmiseksi.

¢ Osallistun turvallisuuskoulutuksiin.

e En koskaan jidtd huomiotta tyomaiden turvalaitteita
tai henkilosuojaimien tarvetta.

e IImoitan viipymitti laittomista tai vaarallisista
olosuhteista esimiehelleni.


https://www.ncc.fi/tule-toihin/vastuu-henkilostosta/tyoturvallisuus/
https://www.ncc.fi/tule-toihin/vastuu-henkilostosta/tyoturvallisuus/
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NCC:llg on pitkén aikavélin strategia, jossa
kestavaa kehitysta kasitellaan ympariston,
yhteiskunnan ja talouden nakokulmasta.
Kannustamme kestavad kehitysta edistavadn
innovatiiviseen ajatteluun ja innovaatioiden
luomiseen yhteistydssa asiakkaiden ja muiden
sidosryhmien kanssa.

NCC on merkittivi toimija rakentamisen ja infraraken-
tamisen alalla. Katsomme kestivin kehityksen edisti-
misen olevan luonnollinen osa téitid. Ympéristovastuum-
me tarkoittaa sitd, ettd noudatamme aina kulloistenkin
markkinoiden ympéristolainsdadiantod ja pyrimme ke-
hittim&in energia-, ilmasto- ja resurssitehokkaita tuot-
teita ja palveluita niiden koko elinkaaren ajaksi. Teemme
yhteistyoti asiakkaiden, toimittajien ja kumppanien
kanssa ennen hankkeita ja niiden aikana
kehittidksemme ylivertaisia kestivin kehityksen
mukaisia ratkaisuja.

NCC pyrkii tuotteissaan ja toiminnassaan vihenti-
miiin vahingollisten aineiden kiyttod, varmistamaan

turvallisen ja ympiristoystivillisen jétteiden loppuki-
sittelyn ja edistimé&in resurssien tehokasta kdyttod,
fossiilisista polttoaineista luopumista ja kiertotaloutta.

Valitessamme toimittajia asetamme etusijalle sellai-
set toimijat, jotka tekeviit jiarjestelmillisti ja proaktii-
vista tyotd sosiaaliseen vastuuseen, ympéristoon,
laatuun ja tyoturvallisuuteen liittyen. Tavoitteenamme
on toimittaa rakennuksia ja infrastruktuureja, jotka
tayttavit kaikki asianmukaiset standardit ja koostuvat
tuotteista, jotka ovat ympiristolle turvallisia, kestidvin
kehityksen mukaisia ja jiljitettidvissid koko toimitusket-
junsa osalta.

Varmistamme toimittajien ja kumppanien vaatimus-
tenmukaisuuden yhdistimilld oman henkiléstomme
tekemiit sisdiset auditoinnit kolmannen osapuolen
konsulttien suorittamiin tarkastuksiin, jotka tehddéin
BSCl-jiasenyytemme ja YK:n Global Compact -aloitteen
viitekehyksen pohjalta.



Kéytannén ohjeet

e Varmistan, etti piivittdinen toimintani tyossi
edistdi resurssien tehokasta kidyttod ja haitallisten
aineiden vihentdmisti ilmastoon, energiaan,
materiaaleihin ja jitteisiin keskittyen.

e Teen esimiehelleni ehdotuksia, joista voi syntyé

ympiéristovaikutuksiltaan positiivisia innovaatioita.

e Noudatan NCC:n ympdristopolitiikkaa ja GRI:n
kaltaisia kansainviilisid raportointivaatimuksia,
joiden alainen NCC on.

e Toimin NCC:n vastuullisen hankinnan kiytintojen
mukaisesti.
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Toimintaohjeiden
noudattaminen ja

seuranta

Yrityksen ja henkildstén velvollisuudet
Toimintaohjeiden noudattamista edellytetdin NCC:n
organisaation kaikilla tasoilla aina johtoryhmasti
esimiehiin ja yksittdisiin henkiloston jaseniin.

Kaikilla esimiehilld on velvollisuus varmistaa omilla
vastuualueillaan, ettid henkiloston jasenet ja liikekump-
panit saavat tietoa toimintaohjeiden sis#llosti ja niiden
noudattamiseen liittyvisti vaatimuksista. NCC:n
esimiesten on aina niytettivi hyvid esimerkkii.

Raportointi - NCC Compass

Toimintaohjeet ovat NCC AB:n hallituksen hyviksymiit.
Yhti6 valvoo jatkuvasti niiden noudattamista luonnolli-
sena osana toimintaansa. Jotta henkiloston olisi hel-
pompaa noudattaa ohjeitamme, olemme kehittdneet
NCC Compass -ohjelman, joka toimii ohjenuorana lah-
joja, edustustilaisuuksia, eturistiriitoja ja kilpailulain-
sdiddantod koskevissa asioissa.

Toimintaohjeet ja NCC Compass néyttivit meille
yhdessi oikeaa suuntaa. Jos henkiloston jisen on epi-
varma siitd, miten tietyssi tilanteessa pitdisi toimia,
erityisen koulutuksen saaneet navigaattorit antavat

neuvoja koko konsernissa. Navigaattorin tavoittaa Ask
Me -toiminnon kautta. Henkil6stolld on velvollisuus
raportoida toimintaohjeita koskevista rikkomuksista,
jotka tulevat heidin tietoonsa. Tell Me on raportointi-
tyokalu, jonka avulla NCC:n henkilosto voi tuoda
toimintaohjeiden tai sovellettavien lakien rikkomukset
ylimmin johdon tietoon. Tyokalu on myds muiden
sidosryhmien kuten toimittajien, liikekumppanien ja
suuren yleison kiytettivissd NCC:n ulkoisella verkkosi-
vustolla. Kaikkiin ilmoituksiin suhtaudutaan vakavasti,
ja ne tutkitaan ja kisitellddn luottamuksellisina. NCC ei
salli minkiénlaisia kostotoimia niitd henkil6ston
jasenid kohtaan, jotka ilmoittavat vilpittomin mielin
toimintaohjeiden tai lakien rikkomisesta.

Jos NCC:n henkiloston jasen rikkoo toimintaohjeita,
ryhdytiin kurinpidollisiin toimenpiteisiin. Ryhdymme
toimiin myos niité liikkekumppaneitamme kohtaan,
joiden saamme tietéd toimivan ohjeidemme vastaisesti.
Liikesuhde péitetidin, mikili rikkomukset ovat
toistuvia tai vakavia.



Kéytannén ohjeet

e Raportoin asiasta, jos havaitsen, ettd kansallista
lainsdddédntod tai NCC:n toimintaohjeita rikotaan.

e Toivon ulkoisten sidosryhmien raportoivan asiasta,
jos ne havaitsevat, ettd kansallista lainsdddiantod
tai NCC:n toimintaohjeita rikotaan.

e Minun ei tarvitse sietdd tyosuhteeni NCC:114
vaarantavia tutkimuksia tai kostotoimia, kun olen
noudattanut NCC:n toimintaohjeita ja kidytantsja
tai tehnyt ilmoituksen.

Valvomme NCC:n arvojen ja toimintaohjeiden noudatta-
mista monin eri tavoin osana NCC Compassia, jotta sai-
simme kattavan kuvan tarvittavista parannuksista. Ny-
kytilanteesta kertovia mittareita ovat Ask Me -toimin-
toon esitettyjen kysymysten mééri, Tell Me -toimin-
toon ilmoitetut tapaukset, nikyvyys tiedotusvilineissi
ja koulutusten méiri seki tilastot verkosta, blogista,
tietovisoista ja muista toiminnoista. Mittaukset ovat
tirked osa NCC Compassia.

Resurssit

NCC Head of Compliance
hanna.van.der.put@ncc.se

NCC Chief Security Officer
fredrik.nordholm@ncc.se

NCC General Council
ann-marie.hedbeck@ncc.se

NCC Board of Directors (ja Audit Committee)
nccboard@ncc.se

Tell me
ncc.fi/tellme

Ask Me (sisdiseen kayttéén)
myncc.group/askme-fi
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NCC on yksi johtavista rakentamisen, kiinteistokehityksen ja
infrastruktuurin yrityksistd Pohjois-Euroopassa. Pohjois-
maat ovat NCC:n kotimarkkina-aluetta, ja sen toiminta
ulottuu koko arvoketjuun aina Kiinteistojen kehittdmisest ja
rakentamisesta teollisuuslaitoksiin ja julkisiin rakennuksiin,
teihin, maanrakennukseen ja muuhun infrastruktuuriin.

NCC tarjoaa myos rakentamisessa tarvittavia materiaaleja
seki teiden pédllystys- ja kunnossapitopalveluita. NCC luo
tulevaisuuden tiloja tydskentelyyn ja asumiseen. Rakennus-
toimintamme on vastuullista ja se edistii ihmisten ja
ympariston vilistd vuorovaikutusta kestidvian kehityksen
nikokulmasta.



