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NCC kayttaa hyvia arkkitehteja ja muita suunnittelijoita
NCC edellyttaa valituilta suunnittelutoimistoilta hyvaa yhteis-
tyota ja toiminnan laatua

NCC hankkeissa varataan suunnitteluun ja sen ohjaukseen
riittavasti resursseja

NCC madrittelee suunnittelulle oikeanlaiset tavoitteet ja
riittavat lahtotiedot

NCC edellyttaa, etta suunnittelun ohjauksessa ja suunnitte-
lussa keskitytdan oleelliseen

NCC perehdyttaa projektipaallik6itdaan ja yhteistyo-
kumppaneitaan hyvaan rakennuttamiseen ja toteutukseen
NCC edellyttada jatkuvaa kehittamista ja oppimista

NCC antaa selkean palautteen tehdysta tyosta

NCC panostaa julkisuuteen ja nakyvyyteen

NCC on ylpea tekemisistaan

NCC kayttaa hyvia arkkitehteja ja muita suunnittelijoita
NCC edellyttaa suunnittelijoiltaan hyvin referenssein osoitet-
tua ammattitaitoa ja kykya ymmartaa erilaisten hankkeiden
erityispiirteet ja tulevaisuuden tarpeet. NCC arvioi ja valitsee
kaytettavat arkkitehti- ja muut suunnittelutoimistot. NCC ke-
hittaa arviointi- ja valintaprosessejaan seka paatoksenteko-
menettelyjdan. Valinnoissaan NCC kayttda mm. erilaisia
suunnittelun laatua arvioivia kilpailuja ja osallistuu itse kilpai-
luihin. NCC antaa mahdollisuuden nuorille suunnittelijoille
mm. erilaisten kilpailujen kautta.

NCC edellyttda valituilta suunnittelutoimistoilta hyvaa
yhteistyota

NCC kuvaa hyvan yhteistyon elementit, joiden noudattamista
edellytetdan valituilta suunnittelutoimistoilta. Arkkitehtitoi-
miston tulee hallita padsuunnittelutehtavat ja nimeta hank-
keille projektipdallikét, joilla on selkeat toimenkuvat ja vas-
tuut. NCC edellyttaa, ettd suunnittelu etenee yhteisesti sovit-
tujen tavoitteiden mukaan, suunnitelmat ovat virheettomia,
suunnittelutoimiston sisdiset prosessit ovat toimivia, tiedon-
kulku eri suunnittelijoiden ja asiakkaiden kanssa on tehokas-
ta ja toimistolla on hyva palveluasenne. Tassa yhteistyodssa
arkkitehdeillda on keskeinen asema.

NCC:n hankkeissa varataan suunnitteluun ja sen ohjauk-
seen riittavasti resursseja

NCC ymmartda suunnitteluun varattujen resurssien merki-
tyksen suhteessa rakennuksen kokonaiskustannuksiin. NCC
varaa riittavasti aikaa tehda arkkitehtuuriltaan laadukkaat
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suunnitelmat ja aikaa suunnittelun ohjauksen. NCC odottaa
myos yhteistyokumppaniensa varaavan suunnittelulle riitta-
vat resurssit.

NCC madrittelee suunnittelulle oikeanlaiset tavoitteet ja
riittavat lahtétiedot

NCC tunnistaa suunnitteluprosessin haasteet ja ohjaa pro-
sessia asiantuntevasti. NCC selvittaa asiakkaan tarpeet ja
hankkeen erityispiirteet, jotta suunnittelijoille voidaan antaa
oikeat lahtotiedot. NCC huolehtii, ettd hankkeen eri osapuol-
ten valillda on my6s onnistunut vuorovaikutus.

NCC edellyttas, ettd suunnittelun ohjauksessa ja suunnitte-
lussa keskitytdan oleelliseen

NCC tunnistaa asiantuntijuudet ja maarittelee tehtdvakoko-
naisuudet niin selkeasti, ettd kullakin osapuolella on mahdol-
lisuus keskittyd ydinosaamisensa. Hankkeen suunnittelussa
ja sen ohjauksessa tulee tiedostaa vaiheen kannalta oleelliset
asiat.

NCC perehdyttda projektipaallikoitddn ja yhteistyokump-
paneitaan hyvaan rakennuttamiseen ja toteutukseen

NCC kouluttaa projektipdallikditdan ymmartamaan arkkiteh-
tuurin kielta ja toimimaan hedelmallisessa yhteistydssa
hankkeisiin valittujen ammattitaidoltaan hyvien suunnitteli-
joiden kanssa. NCC perehdyttda yhteistydkumppaninsa ym-
martamaan NCC:n eri projektien ja liiketoiminta-alueiden
erityispiirteita.

NCC edellyttda jatkuvaa kehittdmistd ja oppimista

NCC ja sen yhteistyokumppanit kehittavat hankkeisiin liitty-
vid yhteistyOprosesseja ja tuotemallinnusta seka niihin liitty-
vid toimintamalleja ja vakioratkaisuja. NCC:n hankkeissa
suunnittelijat kiteyttdavat suunnitteluratkaisujen keskeiset
teemat ja periaatteet hankkeen perusratkaisuja kuvaavaan
Design Briefin -muotoon.

NCC kehittaa tapoja suunnittelun laadun arvioimiseen.

NCC antaa selkedn palautteen tehdysta tyosta

NCC huomio hankkeita arvioidessaan taloudellisen onnistu-
misen ohella asiakastyytyvdisyyden, kaytettavyyden ja arkki-
tehtuurin. NCC palkitsee maardvalein parhaat hankkeensa.

NCC panostaa julkisuuteen ja ndkyvyyteen

NCC huomioi suunnittelijat markkinoinnissaan ja mainonnas-
saan. NCC on mukana seminaareissa, rakennusalan tilaisuuk-
sissa, arkkitehtuurikeskusteluissa ja toimii arkkitehtuurin
sponsoroijana julkaisuissa, ndyttelyissa ja tapahtumissa. Ark-
kitehtuuriltaan mielenkiintoisten hankkeiden tapahtumia
seurataan sisdisessa tiedotuslehdessa.

NCC on ylped tekemisistdan
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